
BOLETO SEGURO
Acesse os serviços online da Desenbahia.



Para baixar 
o app, acesse 

as lojas oficiais:

ALIAR TECNOLOGIA E SEGURANÇA É SER



Através do site www.desenbahia.ba.gov.br você tem acesso ao Serviço Online do 
Cliente.

Para emitir o boleto de forma segura, basta preencher os campos com login e senha.

Se ainda não possui cadastro, será necessário criar uma conta.

BAIXE O APP DESENBAHIA 
OU ACESSE O SITE

www.desenbahia.ba.gov.br/boletos



DESENBAHIA DIGITAL:
AQUI TEM BOLETO SEGURO.

• O boleto original sempre apresenta a data de vencimento,
   CNPJ e nome do cedente;

• No boleto falso, nome e logomarca do banco emissor
   podem ser incompatíveis;

• Observe o valor do documento. Numa cobrança original, os últimos 
   números do código de barra são iguais ao valor do documento;

• Compare o boleto com o de meses anteriores. O padrão deve ser seguido.

VERIFIQUE SE O CEDENTE É A DESENBAHIA
ANTES DE CONFIRMAR O PAGAMENTO.

237-2
Local de pagamento

CNPJ Cedente

Data Emissão

Instrução Banco

Instruções

Número do Contrato:

NÃO RECEBER APÓS 15/10/2021.

DESENBAHIA - AGÊNCIA DE FOMENTO DO ESTADO DA BAHIA S.A.15.163.587/0001-27

Carteira Espécie Quantidade Valor (=) Valor do documento

(-) Desconto/Abatimento

(-) Outras Deduções

(+) Mora/Multa

15/10/2021 15/10/2021

1156 26 R$

00 N
Nº Documento Espécie Doc Aceite Data Processamento Carteira/Nosso Número

Agência/Código CedenteNome Cedente

Vencimento
PAGAMENTO EM QUALQUER BANCO 15/10/2021

5.286,26

3567-0/0015173-4

23793.56716 62110.157674 14001.517300 1 87740000528626

• Outra opção segura: realizar a programação do pagamento do boleto 
   via DDA (Débito Direto Autorizado).



GUIA PARA GERAÇÃO DE BOLETOS
DE PARCELAS EM ABERTO

• Acessar o site:

https://www.desenbahia.ba.gov.br/boletos

• Informar a data que pretende realizar o 
pagamento

• Selecionar a(s) parcela(s) desejada(s) e 
clicar em Gerar Novo Boleto

• Efetuar o login com o CNPJ da empresa 
(somente números)

• Clicar na opção Boletos

• Selecionar a opção “Parcelas em aberto”



Geralmente ocorre de forma eletrônica no momento da impressão
da segunda via, alterando apenas a linha digitável do boleto, 
permanecendo as demais características do documento.

Assim, com os dados incorretos, o dinheiro será desviado para uma conta 
diferente daquela que deveria recebê-lo.

Esse tipo de fraude utiliza-se de um “programa malicioso”
que pode entrar no computador da vítima disfarçado como
um programa comum e legítimo, através de:

• Anexos de e-mail, imagens, fotos etc.;
• Vulnerabilidades existentes em programas instalados;
• Mídias removíveis infectadas, como pen drives;
• Páginas falsas acessadas por meio de links patrocinados fraudulentos 
   obtidos através de ferramentas de busca, como Google/Yahoo;
• Acesso a páginas web maliciosas.

Portanto, os softwares não são instalados nos sites dos bancos,
pois eles são protegidos, e sim na máquina do usuário.

COMO A FRAUDE
PODE OCORRER?



A equipe da Desenbahia está sempre pronta para ajudar você. Em caso de 
dúvida sobre a legitimidade do documento, não efetue o pagamento. Entre 
em contato conosco imediatamente para verificar a situação.

AO NAVEGAR NA INTERNET,
LEMBRE SEMPRE:

NA DÚVIDA?
ENTRE EM CONTATO.

NÃO CLIQUE
EM LINKS

SUSPEITOS.

EVITE
VISITAR SITES
ESTRANHOS.

BAIXAR ARQUIVOS
ENVIADOS POR E-MAILS 

DESCONHECIDOS?
NEM PENSAR!

MANTENHA
SEU ANTIVÍRUS
ATUALIZADO.

M A I S  I N F O R M A Ç Õ E S

(71) 3103-1001



www.desenbahia.ba.gov.br

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

71 3103-1001
OUVIDORIA 0800 284 0011


